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WAAROM SOCIALE MEDIA?

Veel nieuwsmerken lijken nog terughoudend te zijn op sociale media,
terwijl jongeren (18-34 jaar) voornamelijk sociale media gebruiken om op
de hoogte te blijven van wat er speelt in de wereld, zo blijkt uit onderzoek
van Reuters (2024). Ze zoeken steeds minder zelf het nieuws op, maar
gaan ervan uit dat het nieuws hen wel zal bereiken via sociale media en
zoekmachines. Het commissariaat voor de Media noemt dit
'zorgwekkend'.

Eén van de redenen waarom niet alle mediabedrijven happig zijn om met
platforms in zee te gaan is het verdienmodel. Het levert
nieuwsorganisaties niet direct geld op, omdat alle advertentieopbrengsten
worden opgestreken in het platform zelf. “Maar het is een investering op
lange termijn. Het doel is dat deze generatie ons onthoudt en meegroeit
naar de app en televisie, waar uiteindelijk het geld wordt verdiend”, vertelt
RTL Nieuws aan de Volkskrant.

Om de nieuwe generatie, de doelgroep jongeren en jongvolwassenen, te
bereiken moet je zichtbaar zijn op de platforms waar zij zich thuisvoelen.
RTV Utrecht richt zich op alle inwoners van de provincie Utrecht, maar de
manier van bereiken verschilt per leeftijdscategorie: jongere doelgroepen
via online video en sociale media, en oudere doelgroepen via televisie en
radio (Concessiebeleidsplan 2017-2025 - RPO, z.d.). RTV Utrecht
publiceert geen cijfers over de leeftijdsverdeling van hun publiek. Wel blijkt
uit landelijke onderzoeken dat oudere doelgroepen, en met name 65-
plussers, traditioneel het sterkst vertegenwoordigd zijn bij regionale
omroepen. Om ook jongere doelgroepen te bereiken en
toekomstbestendig te blijven, is een sterke aanwezigheid op sociale media
daarom van groot belang (Netwerk Mediawijsheid, 2023).
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SOCIALE MEDIA RTV
UTRECHT

RTV Utrecht is de regionale publieke omroep voor de provincie Utrecht.
Via televisie, radio, de website, de app en sociale media informeert de
omroep inwoners dagelijks over nieuws, achtergronden en ontwikkelingen
uit de regio. Het doel van RTV Utrecht is om inwoners onafhankelijk en
betrouwbaar te informeren en verhalen te brengen die dichtbij de
leefwereld van Utrechters staan.

Ook op sociale media is RTV Utrecht actief aanwezig. Via platforms als
Instagram, Facebook, TikTok, YouTube en X verspreidt de omroep nieuws
en videoproducties en bereikt zij verschillende doelgroepen. Korte video's,
teasers en fragmenten worden gebruikt om kijkers door te verwijzen naar
langere reportages, artikelen en programma's op de eigen kanalen.
Belangrijke elementen in de sociale-mediastrategie:

Regionaal gericht: Alle content heeft een duidelijke link met de provincie
Utrecht en sluit aan bij onderwerpen die spelen onder inwoners van de
regio (RTV Utrecht, z.d.).

Platform-specifiek: Op YouTube en de website verschijnen langere
reportages, achtergrondverhalen en explainers. Op Instagram, Facebook
en TikTok worden vooral korte video's, nieuwsupdates en teasers gedeeld.
Toegankelijk: RTV Utrecht wil nieuws begrijpelijk en toegankelijk maken
voor een breed publiek. Daarom worden complexe onderwerpen
regelmatig uitgelegd in videoformats zoals reportages en explainers.
Interactief: Via reacties, sociale media en andere online kanalen kunnen
iInwoners meepraten over onderwerpen uit de regio en in contact komen
met de redactie.
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SOCIALE MEDIA PLAN

RTV Utrecht heeft geen vaste sociale media strategie
online staan, maar heeft wel een sociale media team.
Dit is te zien aan de vacatures die zij hiervoor op
LinkedIn plaatsen. Ze zijn op meerdere sociale media
platformen actief. Met hun doel om alle inwoners van de
provincie Utrecht te bereiken, lijkt sociale media een
‘tool’ om dit te bereiken. Maar tegelijkertijd passen ze
hun videoformats ook aan en maken ze content speciaal
gericht op sociale media. Vervolgens plaatsen ze deze
nogmaals op de stories met een link.

Vorig jaar gestolen \
School met de Bijbel [l
"‘ en deel van onze scl

13:34

< @ RTV Utrecht &
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Ruim een jaar geleden schrokken ze zich een ongeluk |
op de School met de Bijbel in Wilnis.

De grote ijzeren bijbel aan de muur van de school was
verdwenen.

—_— . i ; ‘ie gestolen werd en...
h !
Mu hebben ze eindelijk een nisuwe! o : AR 4] Send message...

#rtvutrecht #wilnis #bijbel

Bron: @rtvutrecht op Instagram

Ook plaatsen ze hun artikelen en
’ | video’'s op meerdere sociale media
ZE O BT kanalen, voor een zo groot mogelijk

weer een nieuwe bijbel
!

G: -Lgewo ct ets. e ¥ be re i k .

Bron: @rtvutrecht op FaceBook = RTV
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SOCIALE MEDIA PLAN

RTV Utrecht gebruikt sociale media niet alleen om nieuws te verspreiden,
maar ook om in contact te blijven met inwoners van de provincie Utrecht.
Via reacties, vragen en oproepen kunnen inwoners tips, ervaringen en
signalen delen. Deze input kan voor de redactie aanleiding zijn om een
onderwerp verder te onderzoeken of er aandacht aan te besteden in de
berichtgeving.

Bij het promoten van mijn .
achtergrondverhaal over de queer i
geschiedenis van Utrecht zou ik aansluiten | “ichiteedezs plokseamiioon
. : : . : & bijzonder verhaal uit de &
bij de interactieve werkwijze die RTV .} Utrechtse geschiedens.
Utrecht regelmatig op sociale media EEAE \
toepast. S B o

Door vragen te stellen aan volgers,
reacties uit te lokken en historische feiten
of stellingen te delen in stories, kan
interesse voor het onderwerp worden
gewekt en kunnen gebruikers worden
doorverwezen naar het volledige
achtergrondverhaal. .

De explainer zou worden geplaatst

op het YouTube-kanaal van RTV Utrecht. YouTube

is een geschikt platform voor langere video-content,

omdat kijkers daar bewust op zoek gaan naar achtergrondinformatie en
verdiepende verhalen. In de explainer gaan we dieper in op €én onderdeel
van de Utrechtse queer geschiedenis die meer uitleg nodig heeft: de
sodomievervolgingen.
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SOCIALE MEDIA PLAN

Met een pakkende titel, thumbnail
en beschrijving wordt de
nieuwsgierigheid van kijkers gewekt
en worden zij aan het einde van de
video doorverwezen naar het
volledige achtergrondverhaal op de
website van RTV Utrecht.

Utrecht Onverteld
Mijn voorstel aan de redactie en het sociale

media team is om hier een nieuwe YouTube-
serie van te maken over verborgen geschiedenis

in de stad. Zoals ze ook hebben bij ‘Misdaad in Ciﬂ

het Midden’, een serie misdaad explainers.
Deze zou gaan heten ‘Utrecht Onverteld'.

Met de groene huisstijl onderscheidt ‘Utrecht Onverteld’ zich van ‘Misdaad
in het Midden’, die een blauwe achtergrond gebruikt. Groen wordt vaak
geassocieerd met erfgoed en geschiedenis. Op sociale media, waar
gebruikers snel door content scrollen, kan een consistente en herkenbare
kleur bijdragen aan de herkenning van een format. Wanneer kijkers
meerdere video's uit de reeks tegenkomen, zullen zij de groene
vormgeving sneller associéren met deze specifieke serie.

Misdaad in het Midden P Alles afspelen

Misdaad in het midden is een serie van RTV Utrecht waarin zaken uit provincie Utrecht uitgebreid
en toegankelijk worden uitgelegd

Vol EXPLOSIE BI
y 3:45 B SPELERSBUS 430

GIJZELING bij i Roelof gebruikt jongetje (11)  : Spelersbus Feyenoord
dakdekkersbedrijf | Misdaa... als 'seksslaaf’ | Misdaad in ... doelwit van voetbalgeweld | ...
WV Utrecht RTV Utrecht ATV Utrecht

sRTV
Bron: @rtvutrecht op YouTube = UtreCht 2 O 2 6




SOCIALE MEDIA PLAN

Ook kan het bericht crossmediaal gedeeld worden op de andere kanalen,
zoals FaceBook en X (voorheen Twitter). Dit doen zij met veel van hun
YouTube-video's en artikelen. Dit zal het bereik vergroten omdat ze op
deze sociale media-kanalen een aardig aantal volgers/ abonees hebben.

69.700 abonees

102.000 volgers

145.000 volgers

52.000 volgers

105.000 volgers

Het inzetten van de sociale media-kanalen is dus essentieel bij het
plaatsen van een artikel of het publiceren van artikelen en video’s bij RTV
Utrecht. Deze platforms bieden niet alleen de eerder benoemde directe
publieksinteractie maar ook een aanzienlijk bereik.
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