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In dit onderzoek wordt onderzocht in hoeverre online nieuws van RTL Boulevard en
Shownieuws gebaseerd is op informatie dat overgenomen wordt van burgers op
sociale media. Dit wordt onderzocht aan de hand van een kwantitatief onderzoek,
waarin de hoofdvraag: ‘In hoeverre spelen sociale media een rol bij de nieuwsgaring
van online nieuwsplatforms RTL Boulevard en Shownieuws?’ centraal staat.

Om de hoofdvraag te kunnen beantwoorden zijn er verschillende deelvragen
opgesteld. In het onderzoek wordt met behulp van een literatuuranalyse duidelijk wat
sociale media precies zijn en wat de voor- en nadelen zijn van sociale media als bron
voor nieuws van journalisten. Om de laatste twee deelvragen te beantwoorden en
erachter te komen op welke bronnen online nieuwsartikelen van RTL Boulevard en
Shownieuws gebaseerd zijn, zijn van beide websites 300 artikelen onderzocht.

Uit de resultaten blijkt dat Shownieuws vaker gebruikt maakt van sociale media als
plek voor nieuwsgaring, dan RTL Boulevard. Bij Shownieuws is van de 300 artikelen
bij 139 artikelen informatie afkomstig van sociale media. Bij RTL Boulevard ligt dit
aantal lager. Bij RTL Boulevard is van de 300 artikelen bij 86 artikelen informatie
afkomstig van sociale media.

Waarin de twee verschillende merken overeenkomen is het sociale media platform
dat zij het meest gebruiken voor nieuwsgaring. Voor zowel RTL Boulevard als
Shownieuws, is Instagram de meest populaire sociale media om nieuws van over te
nemen. Na Instagram, is Twitter voor beide merken het meest populaire sociale
media platform om nieuws van over te nemen. Er wordt vooral informatie over
bekende Nederlanders overgenomen van sociale media. Er kan dus worden gesteld
dat sociale media een grote rol spelen bij de nieuwsgaring van deze twee online
(entertainment)nieuwsplatforms.



De populariteit van sociale media is de laatste jaren enorm gestegen (Newcom,
2022). Ook voor journalisten is de online wereld, inclusief sociale media, onmisbaar
geworden. Zo maken consumenten veelvoudig gebruik van websites en online
platformen om nieuws te vergaren (Mediamonitor, 2022). Maar voor journalisten is de
online wereld niet alleen belangrijk voor het verspreiden van nieuws en het bereiken
van een zo groot mogelijk publiek; sociale media lijkt ook steeds vaker een plek waar
journalisten hun nieuwtjes vinden. Veel journalisten zien berichten op sociale media
als een betrouwbare bron van informatie (ING, 2015). Zo lijken de door burgers
geplaatste berichten op Facebook, Twitter, Instagram of TikTok geregeld de basis te
vormen voor nieuwsberichten. Zie bijvoorbeeld het nieuws van RTL Boulevard, over
rapper en zanger Typhoon, die zijn optredens annuleert. “Typhoon (37) laat maandag
via Instagram weten dat hij een tijdje niet zal optreden. De rapper en zanger moet rust
houden van zijn dokter na een blessure die hij eerder had opgelopen”, luidt de inleiding
van het stuk (RTL Boulevard, 2022). De redactie van RTL Boulevard heeft hier een
artikel over geschreven, enkel gebaseerd op nieuws dat al via het sociale media
Instagram naar buiten is gebracht.

Waar de journalist vroeger de straat op moest om eigen nieuws te vinden, lijkt het
nieuws nu, door sociale media, dus juist vaker naar de journalist toe te komen. En
daar maken journalisten gebruik van. Maar in hoeverre is de journalist dan eigenlijk
nog bezig met het vinden en delen van eigen nieuws, in plaats van het overnemen
van berichten door burgers op sociale media?

In dit onderzoek bekijk ik in hoeverre online nieuws van twee grote, landelijke
nieuwsplatforms gebaseerd is op eigen bronnen, of overgenomen wordt van burgers
op sociale media. Het doel van dit onderzoek is om te ontdekken in hoeverre nieuws
nog direct gebracht wordt vanuit de journalist van de gekozen mediums zelf, en wat
dit zegt over de hedendaagse entertainment journalistiek.

De hoofdvraag van dit onderzoek luidt:
In hoeverre spelen sociale media een rol bij de nieuwsgaring van online
(entertainment)nieuwsplatforms RTL Boulevard en Shownieuws?



In dit onderzoek wordt gekeken in hoeverre nieuws van twee grote, landelijke
(entertainment)nieuwsplatforms overgenomen wordt van berichten van burgers op
sociale media. Het onderzoek richt zich op twee verschillende
(entertainment)nieuwsplatforms, namelijk RTL Boulevard en Shownieuws. Er is voor
twee platforms gekozen die zich richten op entertainmentnieuws, omdat vooral in
deze nieuwsgenre toenemend sprake lijkt te zijn van het overnemen van informatie
via internet. Daarnaast blijkt uit onderzoek dat veel nieuws dat geplaatst wordt op
Instagram, Snapchat en TikTok te maken heeft met entertainment onderwerpen als
gezondheid, mode en seksualiteit. Het gaat minder over ‘traditionele’
nieuwsonderwerpen, als politiek of economie (Reuters, 2022).

RTL Boulevard

RTL Boulevard valt onder RTL Nederland, een dochter van het Europese bedrijf RTL
Group. Andere bekende merken van RTL zijn RTL Nieuws, EditieNL, RTL Z, RTL
Weer & Verkeer, en Buienradar (RTL, 2022). RTL Boulevard wordt omschreven als
een dagelijks magazine voor entertainment, crime, royalty, tech en lifestyle. (RTL,
2022). Naast dat RTL Boulevard nieuws deelt via de nieuwswebsite
www.rtlboulevard.nl, heeft het merk ook een dagelijks praatprogramma op RTLA4.

Shownieuws

Shownieuws valt onder Talpa Network, opgericht door John de Mol. Shownieuws
wordt omschreven als een dagelijks entertainmentnieuwsprogramma, met daarin
nieuws op het gebied van entertainment, crime, royalty, politiek en sport. (Talpa,
2022). Naast dat Shownieuws nieuws deelt via de nieuwswebsite
www.shownieuws.nl, heeft het merk ook een dagelijks praatprogramma op SBS6.

Inzage in de rol van sociale media bij de nieuwsgaring van online nieuwsplatforms
kan nuttig zijn voor journalisten die werken bij (entertainment)nieuwsplatforms. Met
behulp van de resultaten uit dit onderzoek kan kritisch worden gekeken naar het
werk dat de journalist bij deze platforms verricht. Als de rol verschoven lijkt te zijn, en
de journalist vaker nieuws overneemt van sociale media dan dat de journalist eigen
nieuwsonderwerpen aandraagt, kan worden nagedacht over het belang en de
onafhankelijkheid van het desbetreffende nieuwsmedium. Brengen ze nog eigen
nieuws, of nemen ze bijna alleen nog maar nieuws over dat door anderen wordt
gebracht?

Tijdens het onderzoek wordt er van zowel RTL Boulevard als van Shownieuws een
gelijk aantal aan recent geplaatste artikelen geanalyseerd, zodat uit de resultaten
een duidelijke en transparante conclusie kan worden getrokken.



HOOFDVRAAG
In hoeverre spelen sociale media een rol bij de nieuwsgaring van online
(entertainment)nieuwsplatforms RTL Boulevard en Shownieuws?

Om de bovenstaande hoofdvraag te kunnen beantwoorden, zijn er verschillende
deelvragen opgesteld. Antwoorden op de deelvragen vormen gezamenlijk het
antwoord op de hoofdvraag, op basis van resultaten van een literatuuranalyse en
een kwantitatief onderzoek (Koetsenruijter & Van Hout, 2018). De deelvragen luiden
als volgt:

DEELVRAGEN

1. Wat zijn sociale media?

2. Wat zijn de voor- en nadelen van sociale media als bron voor
journalisten?

3. Hoeveel online nieuwsberichten van RTL Boulevard zijn gebaseerd op
berichtgeving vanuit sociale media?

4. Hoeveel online nieuwsberichten van Shownieuws zijn gebaseerd op
berichtgeving vanuit sociale media?

Aan de hand van een literatuuranalyse zal het antwoord worden gegeven op de
deelvragen 1 en 2. Resultaten van een kwantitatief onderzoek geven antwoord op de
deelvragen 3 en 4.



Met behulp van een literatuuranalyse wordt in dit hoofdstuk antwoord gegeven op
deelvraag 1: wat zijn sociale media? Daarnaast wordt door middel van deze
literatuuranalyse ook antwoord gegeven op deelvraag 2: wat zijn de voor- en nadelen
van sociale media als bron voor journalisten?

Wat zijn sociale media?

Definitie van sociale media

Volgens Van Dale Groot woordenboek van de Nederlandse taal, luidt de betekenis
van sociale media als volgt: ‘websites of apps waarmee mensen een netwerk van
contactpersonen kunnen opbouwen’ (Van Dale, 2022).

Populariteit sociale media platforms

Uit het meest recente Nationale Social Media Onderzoek, afkomstig van
onderzoeksbureau Newcom, blijkt dat Whatsapp (12,5 miljoen gebruikers) in
Nederland behoort tot meest populaire sociale media app, gevolgd door Facebook
(10,3 miljoen gebruikers), Youtube (9,3 miljoen gebruikers), Instagram (6,6 miljoen
gebruikers) en LinkedIn (5,0 miljoen gebruikers). Van deze platforms heeft Instagram
het laatste jaar de grootste groei gehad, namelijk 11 procent. Het platform dat niet in
de top 5 staat, maar het afgelopen jaar wel het meest is gegroeid; namelijk met 75
procent, is TikTok. Ook Twitter (toename van 22 procent) en Snapchat (toename van
23 procent) zijn het afgelopen jaar gegroeid (Newcom Research, 2022).

Gebruik sociale media in Nederland

De laatste jaren zijn we steeds meer sociale media gaan gebruiken. In 2019 was,
volgens cijfers van het Centraal Bureau voor de Statistiek, 88 procent van de
Nederlandse bevolking van 12 jaar en
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Social media gebruiken voor nieuwsconsumptie

Doordat internet en sociale media populairder worden, kunnen ook nieuwsmerken
niet achterblijven. Veel nieuwsmerken hebben daarom hun eigen website opgezet,
waardoor inhoud van de nieuwsmerken online toegankelijk is geworden. Online
nieuws consumeren is mede doordat online nieuws vaak gratis is, een toegankelijke
manier van nieuwsgaring. (Fletcher & Park, 2017).

Sociale media is een populaire plek voor nieuwsconsumptie, blijkt uit cijfers van de
Mediamonitor van het Commissariaat voor de Media. 55 procent van de
respondenten gebruikt sociale media voor het consumeren van nieuws. Echter is dit
aantal de laatste jaren stabiel gebleven; er is geen sprake van een toename. Het
meest populaire mediaplatform voor nieuws is Facebook. Voor 25-plussers is
Facebook het belangrijkst wat betreft nieuwsconsumptie. In de leeftijdscategorie 18-
24 gebruikt 83 procent sociale media platforms voor nieuws (Mediamonitor, 2022).



Wat zijn de voor- en nadelen van sociale media als bron voor journalisten?

Veranderende rol van de journalist: van gatekeeper naar gatewatcher

Sociale media worden vaker als bron gebruikt voor online nieuws dan voor nieuws op
print, blijkt uit onderzoek (Paulussen & Harder, 2014). Ditzelfde onderzoek toont aan
dat journalisten vooral verwijzen naar sociale media als bron bij onderwerpen over
gewone burgers, beroemdheden en sporters.

Onder andere de komst van sociale media heeft de rol van de journalist de laatste
jaren veranderd: van gatekeeper naar gatewatcher. Vroeger was de journalist
degene die het nieuws naar de buitenwereld bracht. Door de opkomst van sociale
media zijn de rollen verschoven, en kunnen de burgers (die voorheen enkel
ontvangers waren) ook nieuwsbrengers zijn. De journalist is niet langer de
gatekeeper; degene die bepaald welk nieuws er met de wereld gedeeld wordt. De
journalist is tegenwoordig meer de gatewachter; de journalist verzamelt het nieuws
dat al ‘door de gate’ is, en deelt dit nieuws met een groter publiek. De journalist als
gatewatcher heeft de taak om te kiezen welk nieuws met een nog groter publiek
gedeeld zal worden, maar heeft ook als taak om hierbij duiding te geven (Mediawijs,
2021).

Sociale media als betrouwbare bron van informatie, volgens journalisten

In 2015 deed ING onderzoek naar de impact van sociale media op de activiteiten van
journalisten, nieuws en nieuwsverspreiding. Uit dit onderzoek blijkt dat journalisten
berichten op sociale media steeds vaker zien als een betrouwbare bron van
informatie. 60 procent geeft aan dat sociale media hun belangrijkste bron van
informatie is (ING, 2015). Dit laat zien hoe groot het belang van sociale media is als
vindplaats van informatie voor journalisten.

Factchecking
Door het toenemende belang van sociale media zal er veel minder worden gedaan

aan factchecking, denkt 63 procent van de journalisten (ING, 2015). Het begrip
‘factchecking’ wordt door de Van Dale omschreven als ‘nagaan of beweringen in
overeenstemming zijn met de werkelijkheid’ (Van Dale, 2022). Factchecking is
belangrijk voor de betrouwbaarheid van berichtgeving vanuit journalisten, en om de
verspreiding van nepnieuws, ofwel desinformatie, te voorkomen. Echter is het
factchecken van informatie dat gevonden wordt via sociale media ook voor de
journalist moeilijk. Om de gewone burger en ook de journalist te helpen, heeft de
Rijksoverheid een checklist gepubliceerd met daarin tips tegen nepnieuws en
desinformatie. Een aantal van deze tips zijn: ‘check of je het bericht ergens anders
ziet, check welke techniek er is gebruikt, check waar de foto’s en video’s vandaan
komen en check welke bron is gebruikt’ (Rijksoverheid, 2022).

Niet ieder nieuwtje wordt zorgvuldig door de journalist gecontroleerd véoér publicatie:
45% van de journalisten geeft aan dat 60 tot 100 procent van hun berichten zo snel
mogelijk geplaatst worden, en informatie later wordt bijgewerkt als dit nodig blijkt te

zijn (ING, 2015).



(On)bekenden delen levensupdates via sociale media

Dagelijks worden we via sociale media geconfronteerd met updates vanuit het
privéleven van mensen over de hele wereld. Onbekende, maar ook bekende mensen
maken veelvuldig gebruik van sociale media als communicatiemiddel. Veel bekende
mensen gebruiken sociale media als plek om fans en volgers updates te geven over
hun leven. Het is een manier om hun fans te betrekken bij gebeurtenissen in hun
leven, hun carriére te verbeteren en hun bekendheid te vergroten (Wright, 2015).
Deze levensupdates zijn niet alleen interessant voor hun fans, maar ook voor
journalisten. Ze bieden namelijk kansen voor nieuwsberichten.

Burgerjournalistiek

Door de komst van sociale media kan niet alleen de journalist, maar ook de ‘normale
burger online nieuws verspreiden. De verslaggeving van de normale burger valt
onder de term ‘burgerjournalistiek’ (Evers, 2011). Volgens Hoogleraar Journalistiek
Irena Costera moeten we burgerjournalistiek zien als toevoeging voor de media.
Participerende journalisten vormen volgens haar geen concurrentie, maar leveren
andere verhalen, vanuit een ander perspectief (Lindenburg, 2009).

Burgerjournalistiek: juicechannels

Ook zogeheten ‘juicechannels’ (roddelkanalen) lijken met hun online nieuwtjes
steeds vaker de landelijke entertainmentmedia te bereiken Juicechannels zijn een
soort online roddelkanalen, waarop — vaak door kijkers, dus de normale burger,
ingezonden — de laatste roddels worden gedeeld. Vaak worden die nieuwtjes
vervolgens overgenomen door entertainment media. Redacteur Roelf Jan Duin
beschreef onlangs in het AD dat juicechannels zorgen voor een ‘revolutie’ in
roddelland (Duin, 2021). Volgens Duin wordt de showbizzverslaggeving fors
opgeschud door hun afwijkende werkwijze, toon en doelgroep.

Burgerjournalistiek kent ook gevaar. Zo bracht het roddelkanaal ‘Life of Yvonne’
tijdens een gijzeling in de Apple Store in Amsterdam allerlei informatie naar buiten
door middel van filmpjes die ze toegestuurd kreeg van burgers. De politie deed toen
een oproep om te stoppen met het delen van beelden (Politie Eenheid Amsterdam,
2022). Volgens Freek Staps, hoofdredacteur van het ANP, is het probleem met
juicekanalen dat wanneer iemand iets zegt, dit niet automatisch waar is. Journalisten
kunnen kijken naar juicekanalen en deze als bron gebruiken, maar moeten
vervolgens het journalistieke werk in gang zetten waarin ze bronnen en informatie
gaan verifiéren. Pas als informatie feiten zijn, kan de journalist het nieuws naar
buiten brengen (Staps, 2022).



Onafhankelijkheid van de journalist

Volgens de Raad voor de Journalistiek is een journalist iemand die
‘waarheidsgetrouw, controleerbaar en zo volledig mogelijk bericht. Ze vermijden
eenzijdige en tendentieuze berichtgeving, verrichten hun werk in onafhankelijkheid
en vermijden (de schijn van) belangenverstrengeling’ (Raad voor de Journalistiek,
2021). Journalisten moeten dus onafhankelijk zijn, maar door informatie over te
nemen van sociale media lijken journalisten juist afhankelijker te worden. Ze geven
informatie door, in plaats van dat ze zelf opzoek gaan. De journalist raakt de macht
een beetje kwijt: de informatie wordt door burgers (zoals bijvoorbeeld bekende
Nederlanders) op sociale media gezet. De journalist neemt dit vervolgens over. Op
die manier heeft de burger in kwestie toch het nieuws naar de journalist toegebracht,
en in zekere zin invloed op wat de journalist deelt. Ook bekende mensen en politici
hebben zo invloed op de berichtgeving van journalisten, en kunnen in korte tijd een
groot publiek bereiken. Sociale media kunnen we zien als een push-medium, dat het
nieuws tot de journalist laat komen in plaats van dat de journalist zelf opzoek gaat
naar nieuws (Van Belle & Opgenhaffen, 2012).




Om erachter te komen op welke bronnen online nieuwsartikelen van RTL Boulevard
en Shownieuws gebaseerd zijn, zijn van beide websites 300 artikelen onderzocht.
Deze artikelen zijn vervolgens met elkaar vergeleken. Bij de keuze voor het aantal
artikelen, is de richtlijn van het boek Methoden voor Journalism Studies
aangehouden. Hierin staat beschreven dat de ervaring leert dat ongeveer 300
metingen doorgaans redelijk betrouwbare resultaten opleveren (Koetsenruijter & Van
Hout, 2018). In het onderzoek zijn artikelen uit maanden juli en augustus onderzocht.
Voor deze maanden is gekozen omdat het onderzoek niet gebonden is aan een
bepaald seizoen, en de artikelen bekeken moeten worden door te scrollen door de
nieuwswebsites. Een filter instellen om artikelen van bepaalde data te vinden was op
beide websites niet mogelijk. De keuze voor het aantal maanden heeft te maken met
de beschikbare tijd voor het onderzoek. De verzameling van alle data heeft
plaatsgevonden in de periode van 1 augustus tot 6 augustus.

Om de hoofdvraag te kunnen beantwoorden, zijn er verschillende deelvragen
opgesteld. Om het antwoord te achterhalen, zijn verschillende onderzoeksmethodes
gecombineerd. Zo is er gebruikt gemaakt van een literatuuranalyse en een
kwantitatief onderzoek. Om een antwoord te vinden op deelvraag 1 en 2 is er
literatuuronderzoek gedaan. De resultaten van dit literatuuronderzoek en de daarin
gevonden bronnen, geven antwoord op deze deelvragen en de hoofdvraag. Om het
antwoord te vinden op deelvragen 3 en 4 is er een kwantitatief onderzoek uitgevoerd.
Er is een data-analyse gemaakt, gebaseerd op verschillende variabelen. De data is
verzameld op een spreadsheet van het programma Excel. Door een spreadsheet te
gebruiken is het geheel van de data overzichtelijker en kan er gebruik worden
gemaakt van de ingebouwde, betrouwbare rekenmethodes. Resultaten van deze
analyse zijn onmisbaar voor het beantwoorden van deze deelvraag en de
hoofdvraag. Klik hier om naar de data-analyse te navigeren.



In dit onderzoek worden twee verschillende mediamerken onderzocht. De keuze
hiervoor is gevallen op (entertainment)nieuwsplatforms RTL Boulevard en
Shownieuws. Beide merken hebben zowel een dagelijks televisieprogramma als een
nieuwswebsite. Zoals ook al in de inleiding beschreven is er voor twee platforms
gekozen die zich richten op entertainmentnieuws, omdat vooral in dit nieuwsgenre
toenemend sprake lijkt te zijn van het overnemen van informatie via internet.
Daarnaast blijkt uit onderzoek dat veel nieuws dat geplaatst wordt op Instagram,
Snapchat en TikTok te maken heeft met entertainment onderwerpen als gezondheid,
mode en seksualiteit. Het gaat minder over ‘traditionele’ nieuwsonderwerpen, als
politiek of economie (Reuters, 2022). Dit zijn de onderwerpen die sneller opgepikt
worden door entertainmentnieuwsplatforms, dus bij deze merken wordt voorafgaand
aan het onderzoek een groter aandeel van sociale media als bron verwacht.

Uit een analyse van het Stimuleringsfonds voor
de Journalistiek is te zien dat de 000,000
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Soort bron

De belangrijke informatie voor het onderzoek is het achterhalen van de bron van het
artikel. Hier gaat het er vooral om de informatie te achterhalen: is het artikel
gebaseerd op een post van sociale media? Bij deze variabele wordt genoteerd van
welke bron de informatie in het artikel afkomstig is. Er worden drie verschillende
soorten bronnen genoteerd: via sociale media, andere online nieuwsmedia, en eigen
nieuws.

Soort sociale media platform

Wanneer bij de variabele ‘soort bron’ geconstateerd is dat de informatie in het artikel
afkomstig is van een sociale media platform, wordt bij deze variabele genoteerd van
welk sociale media platform dit is: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube of TikTok.
Uit deze variabele kan worden opgemaakt welk platform het meest en het minst
populair is als vindplaats voor nieuws.

Thema /onderwerp

Door bij alle geanalyseerde artikelen het thema / onderwerp te noteren, kan gemeten
worden over welke onderwerpen wordt geschreven, en welke onderwerpen populair
of juist minder populair zijn om over te nemen van sociale media.

Bekende Nederlanders (BN’ers)

Bekendheid internationaal (naam)
TV-programma/Reality-TV (valt onder dezelfde variabele)
Films en series

Evenementen

Royalty



In dit hoofdstuk worden de resultaten van het kwantitatieve onderzoek gedeeld, die
antwoord geven op deelvraag 3 en deelvraag 4. Deelvraag 3 luidt: hoeveel online
nieuwsberichten van RTL Boulevard zijn gebaseerd op berichtgeving vanuit sociale
media? En deelvraag 4 luidt: hoeveel online nieuwsberichten van Shownieuws zijn
gebaseerd op berichtgeving vanuit sociale media?

Van zowel RTL Boulevard als van Shownieuws zijn 300 artikelen geanalyseerd. Door
beide nieuwsmedium te analyseren, kunnen deze met elkaar worden vergeleken.
Omdat RTL Boulevard dagelijks meer nieuwsberichten online publiceert dan
Shownieuws, zijn er bij Shownieuws meer dagen onderzocht. Op deze manier
konden van beide nieuwsmediums 300 artikelen worden geanalyseerd.

Uit de resultaten, die te lezen zijn op de volgende pagina’s, blijkt dat Shownieuws
vaker gebruikt maakt van sociale media als plek voor nieuwsgaring dan RTL
Boulevard. Bij Shownieuws is van de 300 artikelen bij 139 artikelen informatie
afkomstig van sociale media. Bij RTL Boulevard ligt dit aantal lager. Bij RTL
Boulevard is van de 300 artikelen bij 86 artikelen informatie afkomstig van sociale
media.

Waarin de twee verschillende merken overeenkomen, is het sociale media platform
dat zij het meest gebruiken voor nieuwsgaring. Voor zowel RTL Boulevard als
Shownieuws, is Instagram de meest populaire sociale media om nieuws van over te
nemen. Na Instagram is Twitter voor beide merken het meest populaire sociale
media platform om nieuws van over te nemen. Er wordt vooral informatie over
bekende Nederlanders overgenomen van sociale media.

In dit hoofdstuk staan deze resultaten uitgebreid beschreven.



Hoeveel online nieuwsberichten van RTL Boulevard zijn gebaseerd op
berichtgeving vanuit sociale media?

Van RTL Boulevard zijn 300 artikelen geanalyseerd. Deze artikelen zijn op de
website www.rtlboulevard.nl geplaats in de periode van 28 juli tot 5 augustus 2022.
Van de 300 artikelen, is van 86 artikelen de informatie afkomstig van sociale media.
Dit aantal staat gelijk aan 28,33 procent. Voor het vergaren van nieuws wordt door
RTL Boulevard gebruik gemaakt van verschillende sociale media kanalen. De 86
artikelen zijn afkomstig van de volgende sociale media platformen:

Afkomstig van sociale media 86 artikelen
Afkomstig van Instagram 64 artikelen
Afkomstig van Twitter 9 artikelen
Afkomstig van Facebook 4 artikelen
Afkomstig van TikTok 4 artikelen
Afkomstig van YouTube 5 artikelen

Uit deze informatie blijkt dat Instagram voor RTL Boulevard het meest populaire
sociale media platform is voor nieuwsgaring. Van de 64 artikelen die gebaseerd zijn
op informatie dat afkomstig is van Instagram, zijn 54 artikelen gebaseerd op
Instagramposts, en 10 artikelen gebaseerd op Instagramstories.

Hierna volgen op volgorde van meest gebruikte naar minst gebruikte sociale media
platform voor nieuwsgaring: Twitter, Youtube en op een gelijke laagste plaats staan
Facebook en TikTok.

TOTAAL 86 artikelen
BN'er 38 = 44,19 procent
Bekendheid 26 = 30,23 procent

Het grootste gedeelte van de artikelen gebaseerd op berichtgeving vanuit sociale
media gaat over Bekende Nederlanders (BN’ers). Van de 86 artikelen die RTL
Boulevard over heeft genomen van sociale media, gaan 38 artikelen over BN’ers. Dit
is 44,19 procent.


http://www.rtlboulevard.nl/

Hoeveel online nieuwsberichten van Shownieuws zijn gebaseerd op
berichtgeving vanuit sociale media?

Van Shownieuws zijn 300 artikelen geanalyseerd. Deze artikelen zijn op de website
www.shownieuws.nl geplaats in de periode van 19 juli tot 6 augustus 2022. Van de
300 artikelen, is van 139 artikelen de informatie afkomstig van sociale media. Dit
aantal staat gelijk aan 46,33 procent. Voor het vergaren van nieuws wordt door
Shownieuws gebruik gemaakt van verschillende sociale media kanalen. De 138
artikelen zijn afkomstig van de volgende sociale media platformen:

Afkomstig van sociale media 139 artikelen
Afkomstig van Instagram 123 artikelen
Afkomstig van Twitter 8 artikelen
Afkomstig van Facebook 1 artikelen
Afkomstig van TikTok 0 artikelen
Afkomstig van YouTube 7 artikelen

Uit deze informatie blijkt dat Instagram voor Shownieuws het meest populaire sociale
media platform is voor nieuwsgaring. Van de 123 artikelen die gebaseerd zijn op
informatie dat afkomstig is van Instagram, zijn 90 artikelen gebaseerd op
Instagramposts, en 33 artikelen gebaseerd op Instagramstories.

Hierna volgen op volgorde van meest gebruikte naar minst gebruikte sociale media
platform voor nieuwsgaring: Twitter, Youtube, Facebook en TikTok.

TOTAAL 139 artikelen

BN'er 106 = 76,26 procent
_ 17 =12,23 procent
Bekendheid 14 = 10,07 procent
_ 1 = 0,72 procent
_ 1 = 0,72 procent

Het grootste gedeelte van de artikelen gebaseerd op berichtgeving vanuit sociale
media gaat over Bekende Nederlanders (BN’ers). Van de 139 artikelen die
Shownieuws over heeft genomen van sociale media, gaan 106 artikelen over BN’ers.
Dit is 76,26 procent.


http://www.shownieuws.nl/

In dit onderzoek is gezocht naar een antwoord op de vraag: ‘In hoeverre spelen
sociale media een rol bij de nieuwsgaring van online (entertainment)nieuwsplatforms
RTL Boulevard en Shownieuws?’.

Sociale media is een populaire plek voor nieuwsconsumptie, blijkt uit cijfers van de
Mediamonitor van het Commissariaat voor de Media (Mediamonitor, 2022). Niet
alleen de normale burger maakt graag gebruik van sociale media als vindplek voor
nieuws, maar dit geldt ook voor de journalist. Uit onderzoek blijkt dat journalisten
berichten op sociale media steeds vaker zien als een betrouwbare bron van
informatie. 60 procent geeft zelfs aan dat sociale media hun belangrijkste bron van
informatie is (ING, 2015).

Sociale media worden vaker als bron gebruikt voor online nieuws dan voor nieuws op
print (Paulussen & Harder, 2014). Niet ieder nieuwtje wordt zorgvuldig door de
journalist gecontroleerd voor online publicatie: 45% van de journalisten geeft aan dat
60 tot 100 procent van hun berichten zo snel mogelijk geplaatst worden en informatie
later wordt bijgewerkt als dit nodig blijkt te zijn (ING, 2015).

Onder andere de komst van sociale media heeft de rol van de journalist de laatste
jaren veranderd: van gatekeeper naar gatewatcher. De journalist is niet langer de
gatekeeper; degene die bepaald welk nieuws er met de wereld gedeeld wordt. De
journalist is tegenwoordig meer de gatewachter; de journalist verzamelt het nieuws
dat al ‘door de gate’ is, en deelt dit nieuws met een groter publiek. De journalist als
gatewatcher heeft de taak om te kiezen welk nieuws met een nog groter publiek
gedeeld zal worden, maar heeft ook als taak om hierbij duiding te geven (Mediawijs,
2021).

Uit de resultaten van dit onderzoek blijkt dat 28,33 procent van de online
berichtgeving van RTL Boulevard, gebaseerd is op informatie afkomstig van sociale
media. Dit staat gelijk aan bijna een derde van de artikelen. Uit de resultaten van het
onderzoek blijkt ook dat 46,33 procent van de online berichtgeving van Shownieuws,
gebaseerd is op informatie afkomstig van sociale media. Dit staat gelijk aan bijna de
helft van de artikelen. Hieruit kan worden geconcludeerd dat sociale media bij
Shownieuws een grotere rol spelen bij de nieuwsgaring dan bij RTL Boulevard.

Journalisten horen onafhankelijk te zijn, maar door informatie over te nemen van
sociale media lijken journalisten juist afhankelijker te worden. Ze geven informatie
door, in plaats van dat ze zelf opzoek gaan. De journalist raakt de macht een beetje
kwijt: de informatie wordt door burgers (zoals bijvoorbeeld bekende Nederlanders) op
sociale media gezet. De journalist neemt dit vervolgens over. Op die manier heeft de
burger in kwestie toch het nieuws naar de journalist toegebracht, en in zekere zin
invioed op wat de journalist deelt.

Ook bekende mensen en politici hebben hun eigen belangen, en kunnen invioed
uitoefenen op de berichtgeving van journalisten, om zo in korte tijd een groot publiek
bereiken. Veel bekende mensen gebruiken sociale media als plek om fans en
volgers updates te geven over hun leven. Het is een manier om hun fans te
betrekken bij gebeurtenissen in hun leven, hun carriére te verbeteren en hun



bekendheid te vergroten (Wright, 2015). De meeste informatie dat door RTL
Boulevard en Shownieuws overgenomen wordt van sociale media, gaat over
bekende Nederlanders, blijkt uit de resultaten van dit onderzoek.

Het antwoord op de hoofdvraag ‘In hoeverre spelen sociale media een rol bij de
nieuwsgaring van online (entertainment)nieuwsplatforms RTL Boulevard en
Shownieuws?’, is dat sociale media bij de nieuwsgaring van beide merken een grote
rol spelen. Shownieuws maakt meer gebruik van sociale media als bron van
informatie dan RTL Boulevard. Hierbij wordt vooral informatie over bekende
Nederlanders overgenomen van sociale media. Het meest populaire sociale media
platform om nieuws van over te nemen is Instagram. Dit geldt voor RTL Boulevard en
voor Shownieuws.



In dit hoofdstuk worden de bevindingen en de beperkingen van dit onderzoek
besproken. Door gebruik van een literatuuranalyse en een aanvullend kwantitatief
onderzoek is antwoord gegeven op de hoofdvraag: ‘In hoeverre spelen sociale media
een rol bij de nieuwsgaring van online (entertainment)nieuwsplatforms RTL
Boulevard en Shownieuws?’.

In de literatuur werd beschreven dat journalisten vooral sociale media als bron
gebruiken bij onderwerpen over gewone burgers, beroemdheden en sporters
(Paulussen & Harder, 2014). De resultaten uit dit onderzoek bevestigen dit, gezien
het grote aantal artikelen dat gaat over bekende Nederlanders.

Voor het onderzoek zijn van zowel RTL Boulevard als van Shownieuws 300 artikelen
geanalyseerd. Als er in het onderzoek meerdere maanden waren onderzocht, en er
dus meer data was verzameld, had dit het onderzoek representatiever en tevens
betrouwbaarder gemaakt. Bij de keuze voor het aantal artikelen, is de richtlijn van het
boek Methoden voor Journalism Studies aangehouden. Hierin staat beschreven dat
de ervaring leert dat ongeveer 300 metingen doorgaans redelijk betrouwbare
resultaten opleveren (Koetsenruijter & Van Hout, 2018).

Voor een vervolgonderzoek zou het interessant zijn om dieper in te gaan op dit
onderwerp, door middel van onderzoek naar de beweegredenen van bekende
Nederlanders die sociale media gebruiken. Door middel van kwalitatief onderzoek
kunnen interviews afgenomen worden met bekende Nederlanders, om erachter te
komen wat hun redenen zijn om hun privéleven te delen op sociale media. Hierin kan
worden onderzocht of een groter publiek bereiken doordat hun post opgepikt wordt
door journalisten, ook één van de redenen is om updates te plaatsen op sociale
media. Op die manier kan duidelijk worden of bekende Nederlanders opzettelijk
gebruik maken van sociale media om de landelijke media te bereiken.

Daarnaast zou het ook interessant zijn om meerdere mediamerken uit de
journalistieke sector te onderzoeken, en hierbij ook merken mee te nemen die zich
niet alleen richten op entertainmentnieuws. Op die manier kan ook vergeleken
worden hoeveel vaker sociale media als bron gebruikt wordt voor bepaalde soorten
nieuws.
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